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El voluntariado en Fontilles.

La Fundacién Fontilles ha contado desde sus inicios con el apoyo de personas que han
colaborado de forma voluntaria y altruista en diferentes actividades o tareas,
fundamentalmente de atencion sanitaria y acompafiamiento personas afectadas por la
lepra, residentes en nuestro Sanatorio.

Vinculadas al Sanatorio se encuentran desde hace afios, las Pefias, que han tenido y
tienen un papel fundamental de informacién, sensibilizacién y recaudacion de fondos.

Ademaés, la Fundacién Fontilles viene realizando desde 1947 cursos de formacién
dirigidos a médicos y personal sanitario tanto de Espafia como del extranjero; cuya
demanda ha ido creciendo y cuyos contenidos se han ampliado para incluir, ademas de
la lepra, otras enfermedades ligadas a la pobreza

Estos cursos han permitido durante muchos afios, que un gran ntimero de personas
haya querido dedicar su tiempo de vacaciones a convivir con los residentes del
Sanatorio y apoyar en tareas sanitarias y de acompafiamiento.

Actualmente la situacién estd cambiando. El ntimero de residentes ha disminuido
enormemente con lo que el apoyo de voluntariado sanitario en el Sanatorio también ha
disminuido, no asi en el geriatrico Borja, donde colaboran cada vez mas, personas
voluntarias provenientes del &mbito universitario o del trabajo social.

En este sentido, si se ha percibido o detectado la necesidad de dar respuesta a una
necesidad vital tan importante como el ocio y la ocupacién del tiempo libre; de ahi que
la Fundacién Fontilles se esté planteando la posibilidad de promover un nuevo
voluntariado en el Sanatorio tanto en el Pabellén para pacientes de lepra como en la
Residencia Geriatrica.

Por otro lado, muchos cursillistas (médicos, enfermeras, fisioterapeutas...) demandan
cada vez mas el poder dedicar su tiempo a conocer un proyecto de cooperacion
internacional e implicarse directamente sobre el terreno; apoyando a los socios locales
y las comunidades. Esto ha hecho que Fontilles se proponga para el periodo 2021-2025
un nuevo reto: promover un voluntariado internacional especializado en el ambito
sanitario.

Por altimo, cabe recordar que poco a poco van desapareciendo muchas personas que
han colaborado toda su vida con la Fundacion Fontilles, bien individualmente bien a
cargo de alguna Pefia o Tesoreria; haciéndose muchas veces dificil el relevo. Esto ha
llevado a la Fundacién Fontilles a plantearse un nuevo voluntariado de sensibilizacién,
ubicado en la sede de la Fundacién en Valencia, con un perfil diferente, adaptado a la
nueva realidad de Fontilles.



La Fundacion Fontilles como entidad de voluntariado tiene como finalidad:

- La atencién integral de las personas afectadas por la lepra y otras
enfermedades, en Espafia y en otros paises.

- La gestion y ejecucion de programas y proyectos de cooperacion

- El desarrollo sostenible de los paises endémicos en lepra

- La sensibilizacion de la sociedad espafiola

De acuerdo a sus Estatutos, la accion voluntaria de la Fundacién Fontilles se
fundamenta en los siguientes PRINCIPIOS:

- ser resultado de una decision libre y propia de las personas voluntarias y de las
destinatarias de la accion

- sucardcter altruista y solidario

- la participacién y promocién del tejido asociativo

- lasolidaridad

- el compromiso social

- tener caracter de accién desinteresada y sin contraprestacion econémica

- desarrollarse a través de programas o proyectos concretos

- no ser sustitutoria del trabajo remunerado de quienes profesionalmente se
dediquen a la accién social / civica

La Fundacion Fontilles entiende por persona voluntaria toda persona fisica que, por
libre determinacién, y sin recibir contraprestacion ni mediar obligacion o deber
juridico, realice cualquiera de las actividades de interés general propias de la
Fundacién y comprendidas en sus Estatutos.

En esté sentido, son admitidas como voluntarias todas las personas fisicas, mayores de
edad, con capacidad de obrar suficiente y que tienen interés en el desarrollo de los
fines de la Fundacién.

Las personas voluntarias tienen derecho a:

e Recibir un trato sin discriminacion

e Desarrollar las actividades en su entorno mas préximo

e Disfrutar de determinadas condiciones laborales para la realizacién de sus
actividades en adecuadas condiciones de salud y seguridad

e Cesar libremente, previo aviso, en su condicién de persona voluntaria

e Recibir la formacién, orientacién y apoyo necesarios para el ejercicio de sus
actividades.

e Participar activamente en la planificacién, disefio, ejecucién y evaluacion de los
programas en los que colabore.

e Acordar libremente las condiciones de su acciéon voluntaria (dmbito de
actuacion, tiempo y horario).



e Estar asegurado mediante pdliza que cubra los siniestros del propio voluntario
y los que se produzcan a terceros, en el ejercicio de las actividades
encomendadas.

e Recibir compensacién econémica por los gastos generados de la actividad
siempre que asi se haya pactado con la entidad

e Variar las caracteristicas de la actividad desarrollada, si las circunstancias de la
entidad lo permiten, sin modificar las caracteristicas constituyentes de una
actividad voluntaria.

e Recibir acreditacion identificativa de su actividad de voluntariado

En general, la persona voluntaria tiene como obligacion:

e Realizar su actividad de conformidad con los principios establecidos en el
articulo 4 de los Estatutos de esta entidad

e Observar las medidas de salud y seguridad que se adopten.

e Guardar la confidencialidad de la informacion recibida y conocida en el
desarrollo de su actividad.

e Respetar los derechos de las personas o grupos a los que se dirija su actividad.

e Cumplir con la maxima diligencia los compromisos adquiridos

e Aceptar los objetivos y acatar las instrucciones impartidas por la entidad

e Rechazar cualquier tipo de contraprestacion

e Cuidar y hacer buen uso del material o equipo confiado por la Fundacién

e Participar en las actividades formativas previstas y necesarias

e Utilizar adecuadamente el distintivo de la entidad.

¢ En caso de renuncia, comunicarlo con tiempo suficiente a la entidad, para que
puedan adoptarse las medidas necesarias a efectos de evitar un perjuicio en la
labor encomendada.

Teniendo en cuenta este contexto y el marco normativo por el que se rige la
Fundacion, cabe destacar que toda accion voluntaria debera pasar por un
proceso que constara de las siguientes fases:

1.- Sensibilizacién: presentando la entidad al mundo

Para la presentacion de la entidad y la captacion de voluntariado, La Fundacion
Fontilles contard con las siguientes herramientas, en funcién de la oferta y
demanda de voluntariado:

- elaboracién de materiales de difusion

- publicacién de las distintas ofertas/demandas de voluntariado en su
péagina Web, Boletin electrénico, Facebook, Blog...

- publicaciéon de demanda/oferta de voluntariado en otras paginas Web
como Fundar, CVONGD...

- publicacién de convocatorias/anuncios especificos para voluntariado
internacional



2.- Acogida e incorporacion

Cuando una persona realice el primer contacto con la entidad, la persona
responsable de Voluntariado concertara una cita con ella en la que, por un lado,
le informaré sobre la organizacién y las distintas formas de colaborar; y por otro
lado, tratard de recabar informaciéon de la persona interesada (expectativas,
cumplimiento de requisitos, actitudes, aptitudes y motivaciones...) u otra
informacion que se considere necesaria (formacién, experiencia como
voluntario/a...). De esa forma la entrevista tratard de permitir detectar la
conveniencia o no de incorporar a la persona voluntaria.

Toda la informacién recogida en la entrevista quedard registrada en el
documento “Anexo I: Ficha registro” de la entrevista realizada, que sera
fechada y firmada por ambas partes.

Cuando la persona esté interesada en participar, se procedera a:

- la presentacion de la entidad: la persona interesada serd presentada a la
organizacion, incluyendo en este caso, una visita al Sanatorio (individual
o grupal, dependiendo de la demanda)

- la presentacion del puesto a cubrir: responsabilidad del puesto

- informar a la persona interesada de sus derechos y deberes.

Finalmente se firmara un Acuerdo de colaboraciéon y confidencialidad (Anexo
II) a partir del cual, esa persona sera dada de alta en la correspondiente base de
datos.

Dicho acuerdo contendréa al menos:

- Datos personales de identificaciéon

- Tareas a realizar

- Horario en el que se compromete a colaborar
- Derechos y deberes de la persona y la entidad
- Acuerdo de confidencialidad

Y sera sellado, fechado y firmado por ambas partes.



3.- Capacitacion o formacion

La Fundacion Fontilles tratard de proporcionar la formaciéon que los/as
voluntarios/as requieran a través de cursos propios o a través de otras
entidades; asi como de procurarles el apoyo que necesiten para asumir la
metodologia y manera de intervenir de la entidad, a través de acciones
especificas segin el &mbito de actuacion.

Para ello cabe distinguir tres tipos de FORMACION:
a.- Formacion basica

Cursos de iniciacién al voluntariado, destinados a personas que quieren
profundizar en su accién y/o a que van a empezar a realizar una accién
solidaria por primera vez.

En este caso se trataria de formar acerca de:
- qué es la Fundacion Fontilles

- antecedentes histéricos

- nuestro trabajo

Dependiendo de la demanda se podra hacer de forma individual o grupal. La
formaciéon debe adaptarse a la situacién de cada momento. Para ello, sera
fundamental tener presentes algunos materiales como: memoria anual, los
diferentes Codigos a los que estamos adscritos, la pagina Web, etc. Esta primera
fase contara con una visita al Sanatorio, en caso de que no se haya realizado
anteriormente.

b.- Formacion especializada

Normalmente se trata de cursos de formacion de carécter transversal que tratan
de incidir en los aspectos motivacionales, actitudes, aptitudes, y competencias
personales y técnicas de los voluntarios

Este tipo de formacién complementa la formacién basica tratando de trabajar
los aspectos sefialados: qué es ser voluntario/a, actitudes, motivaciones etc.

Para ello, se derivard a las personas interesadas a cursos de formacion ya
existentes, a través de la Fundaciéon del Voluntariado, la CVONGD u otras
organizaciones especializadas.



En este sentido, la Fundacién Fontilles organiza anualmente desde el afio 2019
junto a LARES, la Federacion de Residencias del Tercer Sector, un curso de
iniciaciéon al voluntariado, que recomendamos especialmente para iniciar la
actividad de voluntariado en la Fundacion Fontilles.

c.- Formacién especifica

Se trata de programas formativos especificos para los distintos campos de
intervencién del voluntariado. En este caso la Fundacion Fontilles imparte
cursos a medida en funcion de las necesidades formativas que se perciban y el
tipo de voluntariado que se desarrolle.

En todo caso, la Fundaciéon Fontilles tratard de promover la formaciéon en
materia de:

- sensibilizacion: Cédigos de conducta e imagen, mensajes que hemos de
transmitir y como, qué enfermedades (ademas de la lepra) atiende la
Fundacién Fontilles y como, donde trabaja y de qué forma...

- cooperacion internacional: relaciones norte-sur, desigualdad, qué es la
cooperacion para el desarrollo, como es la cooperacién en la Fundacion
Fontilles, con qué paises colaboramos y cuél es su situacioén actual...

- salud: cursos de leprologia, enfermedades relacionadas con la pobreza,
problemas sanitarios frecuentes en las comunidades con las que
cooperamos...

Actualmente la Fundacion Fontilles cuenta con un curso especializado en lepra
y otras enfermedades relacionadas con la pobreza, considerado un requisito
fundamental y necesario para el voluntariado internacional.

Este curso se verd complementado por otros cursos de introducciéon a la
cooperacion internacional, ya definidos y realizados por otras organizaciones
afines; y por jornadas relacionadas con las Campafias de sensibilizacién y otros
materiales relacionados con las tareas de informacién y sensibilizacion.

4.- Seguimiento y satisfaccion

Periéddicamente, la persona responsable de Voluntariado realizara (y
posteriormente registrard) entrevistas, reuniones individuales o grupales, o
contactos de seguimiento y/o satisfaccién que servirdn para la integracién y
motivacion de los/las voluntarios/as que formen parte de la Fundacién en ese
momento.



Por otro lado, las personas voluntarias disponen de la posibilidad de hacer
llegar sus quejas y/o sugerencias al personal responsable de Voluntariado, por
escrito, por carta postal o correo electrénico, o de forma oral, a través de las
reuniones o contactos personales. En cualquier caso, quedaran registradas y
derivadas a quien corresponda en caso de que se considere necesario.

Si la situacion lo requiriera, la persona voluntaria siempre podria plantear su
queja a otro miembro de la Fundaciéon, como el director general o cualquier
miembro del patronato siguiendo los cauces establecidos a tal efecto.

La persona responsable de Voluntariado tratara de hacer llegar las quejas a la
Comisién de Voluntariado, para una bisqueda eficaz de soluciones.

5.- Cese de la persona voluntaria

La persona voluntaria debera comunicar con suficiente antelacién su intencién
de baja o cese temporal a la persona responsable de Voluntariado, o dirigiendo

un escrito a la Oficina de la Fundacion Fontilles, ubicada en Plaza Tetuén, 6-
bajo, 46003- Valencia.

Cuando las personas voluntarias no acudan a sus puestos ni avisen de que no
pueden acudir en un tiempo, la persona responsable del Voluntariado se
pondré en contacto con ellas para conocer si continuaran o no como voluntarias,
los motivos de su cese, etc.

Es importante valorar con ellos/as si los motivos o problemas que impiden la
continuidad, son salvables y si existe una solucién para los mismos.

Los motivos del cese serdn muy diversos dependiendo de cada caso, por
ejemplo: circunstancias personales, un trabajo no satisfactorio por el que se crea
una situaciéon problematica grave, unas condiciones de salud que incapaciten a
la persona voluntaria, el incumplimiento del compromiso firmado etc.

Sin embargo, se considera importante velar por las personas que cesan, por lo
que se mantendrd una entrevista final para conocer el motivo del cese y el
grado de satisfaccion de la persona voluntaria con la Fundacién; definir
posibles contactos posteriores al cese y alternativas de colaboracién y registrar
si la persona voluntaria desea seguir siendo informada de la entidad y por qué
medio (Revista, Internet, Hoja informativa...).

Todo ello quedara recogido en el Anexo III: Renuncia, cese o pérdida de la
condicion de voluntario/a, que seré sellada y firmada por ambas partes.



Una vez la persona interesada cese en su acciéon voluntaria serd dada de baja en
la correspondiente base de datos.

6.- Modalidades de Voluntariado. Ambitos de actuacién y perfil
de las personas voluntarias.

La oferta o demanda de una plaza de voluntariado podra venir definida por
dos vias:

Modalidad 1: A propuesta de la Fundacién Fontilles (Anexo I)

La Fundacién Fontilles, publica e informa de posibles ofertas o convocatorias de
voluntariado para acciones especificas de acuerdo a cada uno de los &mbitos de
intervencion (Sanatorio, Sede y V. Internacional).

La persona responsable de voluntariado se encarga de recibir las solicitudes que
responden a la oferta publicada, de contactar, acoger y dar seguimiento a las
personas interesadas; poniéndolas en contacto con los responsables de los
respectivos &mbitos de intervencion.

Modalidad 2: A propuesta de la persona interesada (Anexo I.a)

En este caso, es una persona interesada la que se pone en contacto con la
Fundacioén Fontilles y hace llegar su solicitud de colaboracién. Una vez llega su
propuesta al Dpto. de voluntariado, sera la persona responsable de
voluntariado, quien haré el seguimiento, iniciando el contacto para la entrevista
inicial y la posterior fase de acogida.

En la Fundacién Fontilles se distinguen los siguientes AMBITOS DE LA
ACCION VOLUNTARIA:

a) El Sanatorio

En el Sanatorio cabe tener en cuenta dos espacios fundamentales:

- El Pabell6n Padre Ferris
- El Geriétrico Borja

La Residencia cuenta actualmente con un plan de trabajo, en el que quedan
recogidas las diferentes actividades y talleres de ocio, tiempo libre y
estimulacién que son desarrolladas durante todo el afio, y que en ocasiones se
hacen coincidir con las diferentes épocas de fiesta o vacaciones (Fallas,
Navidad...) ademads de excursiones etc.



El Pabellon por sus antecedentes historicos y su peculiar funcionamiento
intenta promover, sobre todo, un voluntariado de acompafiamiento personal
para una posterior implicacién en otras acciones sociales, de tiempo libre...

Desde el Equipo Técnico se ha valorado fundamental la colaboraciéon de
personas voluntarias que puedan apoyar en tareas tan importantes como:

Residencia:

1- Dar comidas.

2- Deambulacién (ayudar a caminar); Hay personas que no salen de la
Residencia en todo el dia por no tener a alguien que les acomparie.

3- Acompafamiento a misa.

4- Hacer camas.

5- Dar agua y prestar compaiia.

6- Apoyo al fisioterapeuta.

7- Apoyo a las actividades de animacién sociocultural (cines, bingos,
paseos, juegos de mesa, fiestas, excursiones...), en fines de semana y
entre semana.

8- Acompafiamiento al hospital: citas médicas, traslados al hospital, etc. en
ambulancia.

9- Ayuda al auxiliar a levantar, acostar y duchar.

Pabellon:

1- Actividades de ocio y tiempo libre, y talleres de estimulaciéon y
conversacion;, bien de manera independiente o en comin con la
Residencia.

2- Traslados a Hospitales y consultas de especialistas (programacion
semanal)

3- Apoyo en tareas diarias y acompafiamiento

La Fundacién Fontilles se plantea promover nuevas formas de apoyo,
colaboracion y participacion en el Sanatorio que ayuden, por un lado, a reforzar
el plan de actividades ya definido de la Residencia; y, por otro lado, a introducir
progresivamente alguna actividad grupal en el Pabellon.

Para responder a estas necesidades, se propone fomentar la participacion de:

- Voluntariado joven (Parroquias, Juniors...)
- Voluntariado jubilado interesado en colaborar



- Auxiliares de Enfermeria, Atencién socio-sanitaria y Animacién
Sociocultural: perfiles profesionales que pueden contribuir a la
planificacion de actividades y que pueden ser acogidos en calidad de
voluntariado o de estudiantes en practicas.

b) Sede social:

En el caso de la sede en Valencia, el voluntariado tratard de colaborar en:

e acciones puntuales ante necesidades concretas que puedan surgir (recados,
envios...)

e tareas que requieran de una especializacion profesional

e informacion y sensibilizacién: Campafias, Ferias ...

e recaudacion de fondos: acciones benéficas, btisqueda de socios, venta de
productos...

Para ello, se realizaran las siguientes acciones:

- informar a los voluntarios y Pefias de posibles acciones sencillas con las
que colaborar

- contactar con Institutos de FP de confianza a los que proponer posibles
practicas (de profesionales del ambito educativo, de la animacién
sociocultural...)

- contactar con entidades para valorar posibles practicas de
licenciados/diplomados que puedan apoyar la tarea de sensibilizacion

- publicar ofertas a través de Fundar y otras paginas Web

¢) Voluntariado Internacional

La Fundacién Fontilles, a través de esta acciéon voluntaria pretende responder a
la demanda cada vez mas frecuente de colaboracion de profesionales sanitarios
en proyectos internacionales, asi como promover acciones que ayuden a
mejorar la situaciéon de las comunidades que integran el proyecto, dando al
voluntariado la oportunidad de:

- conocer un pais afectado por la lepra y otras enfermedades ligadas a la
pobreza.

- participar en los problemas y necesidades del pais, las comunidades y el
socio local.

- obtener formacién especifica socio-sanitaria sobre el terreno

- comprometerse en otras acciones de formacién, cooperaciéon o
sensibilizacion de la Fundacion Fontilles en Espaiia.



El voluntariado internacional serd gestionado por la persona responsable de
Voluntariado en coordinacién con el Equipo de Cooperacién y las diferentes
organizaciones locales de los diversos paises con los que coopera la Fundacion
Fontilles:

- Las contrapartes definirdn sus necesidades, condiciones de la accién
voluntaria y las acciones a desarrollar.

- El Equipo de cooperaciéon supervisard las posibles plazas a ofertar, y
colaborard proporcionando informacién sobre los proyectos y sus
contactos, acciones concretas etc.

- La persona responsable de Voluntariado se encargara de definir la
Convocatoria de Voluntariado Internacional, la recepcién de solicitudes,
seguimiento de las personas voluntarias, etc.

Las tareas a realizar vendran determinadas por las necesidades y demandas de
las organizaciones locales de acuerdo con el proyecto de cooperaciéon de cada
pais y serdn definidas en la propia Convocatoria de forma especifica. En
cualquier caso, el trabajo se desarrollara en los siguientes ambitos:

Ambito prioritariamente sanitario:

- Atencion de la lepra, dlcera de Buruli, enfermedades de dermatologia
tropical y otras enfermedades relacionadas con la pobreza.

- Rehabilitacién fisica y socio-econémica de los pacientes

- Salud materno-infantil y salud comunitaria

Ambito social:

- Educacion, formacién sanitaria y capacitacion de la poblacién, seguimiento
de las familias, historias sociales y familiares, escolarizacion, etc.

El perfil profesional del personal voluntario internacional para cada pais, el
tiempo de estancia, los requisitos profesionales, las condiciones econémicas, de
viaje, alojamiento y manutencién; asi como los plazos para la presentaciéon de
solicitudes y el proceso de seleccién, seran definidos por la persona responsable
de Voluntariado, en coordinacién con el Equipo de cooperacion y el socio local
del pais donde se vaya a realizar la accién; siendo posteriormente recogidos en
una Convocatoria que serd publicada y difundida por diferentes medios: redes
sociales de la Fundacién, Colegios Profesionales Oficiales, Plataformas ONG
etc.

Por ultimo, cualquier persona voluntaria que desee participar a nivel
internacional, debera pasar por un proceso de seleccién que sera realizado por
el Equipo de Cooperacion, y aprobado en el Patronato de la Fundacion.



7.- Condiciones econOmicas:

En el marco de las leyes de voluntariado vigentes y dentro de su ambito de
aplicacion (Ley 45/2015, de 14 de octubre, de Voluntariado y Ley 4/2001, de 19
de junio, del Voluntariado de la CV):

- el personal voluntario se comprometerd a rechazar cualquier tipo de
contraprestaciéon econémica o material por su labor voluntaria.

- La Fundacion Fontilles compensard los gastos derivados de la actividad
voluntaria, lo que requerird la presentacion de tickets, facturas u otros
justificantes del gasto generado; siempre que asi haya sido pactado entre la
Fundacién y la persona voluntaria. También podra pactarse su satisfaccion total
o parcial.

8.- Gestion del Voluntariado. Departamentos implicados.
* Coordinacién: Departamento de Voluntariado:

o Seguimiento y acompafiamiento de las personas voluntarias en las
diferentes fases del procedimiento

o Proporcionar materiales, recursos y formacion necesarios para el
desempefio de la actividad.

o Planificar y evaluar actividades realizadas con el voluntariado

* Otros Departamentos/personas implicadas:

o Dpto. Cooperaciéon Internacional: definicién de condiciones y bases
de las convocatorias, selecciéon del personal voluntario, contacto con
socios locales...

o Dpto. Marketing y Comunicacion: apoyo en la publicacion de
convocatorias, difusion de acciones de voluntariado, entrevistas a
voluntarios/as...

o Dpto. Administraciéon: apoyo en la gestién de viajes, dietas, gastos de
actividades...

o Socios locales o representantes de la Fundacion Fontilles en diferentes
paises: coordinacién y seguimiento en los respectivos paises;
coordinacién con la persona responsable de Voluntariado en Espana.



ANEXOS



ANEXO I: Ficha de registro de la entrevista a la persona interesada

1.- DATOS PERSONALES:

Nombre y apellidos

Direccion

Localidad Codigo Postal
Teléfono E-mail

Carnet de conducir SI  NO
Fecha nacimiento:
Estado civil:

¢{Coémo has conocido la Fundacién Fontilles?

2.- FORMACION Y EXPERIENCIA

2.1.- ;Tienes experiencia como voluntario/a?

- ¢has colaborado con otras asociaciones? ;cuéles?

- ¢qué actividades o tareas realizaste? jcon qué grupos de edad?
- ¢en qué tipo de problemadtica? ;en qué tipo de espacios?

- (dejaste esta labor como voluntario/a? jpor qué?

2.2.- ;Tienes experiencia profesional?

e Estudios

e Otras titulaciones o cursos de formacién complementaria.

e Hasrealizado algtn curso de formacién basica de voluntariado?
e Experiencia profesional

2.3.- MOTIVACIONES:

- ¢cudles son tus aficiones o hobbies? ;tienes experiencia en atencién al publico?

- ¢qué es lo que te llama la atencién de La Fundacién Fontilles para ser voluntario/a?
- ¢(Has tenido relacién con el &mbito de la salud o la cooperacién internacional?

- ¢qué tipo de actividades te gustaria realizar?

2.4.- DISPONIBILIDAD

e Entre semana

e Fines de semana

e Disponibilidad horaria:

e Disponibilidad geografica




Tras la entrevista realizada, la persona voluntaria estaria interesada en colaborar en el
programa:

Para profundizar mas en la posible colaboracién, se concierta un nuevo encuentro el dia XXX a
las XXX horas.

En Valencia, a XX de XXX de XXX

Firma Firma

Responsable de Voluntariado de la Fundacién Persona interesada



ANEXO I.b: Formulario de solicitud correspondiente a la Modalidad B.

NOMBRE APELLIDOS
DIRECCION TELF.
E. MAIL

Fecha desde la que conoce/colabora con la Fundacion Fontilles:

Breve Curriculum (formacién, experiencia profesional, otros datos de interés como
idiomas, aficiones...)

Titulo de la propuesta que propone desarrollar:

Breve descripcion de la propuesta

Objetivos que persiguen:

Pablico objetivo a quien se dirige:

Breve descripcion de experiencias similares desarrolladas anteriormente:

Duracion y meses en los que se desarrollara la propuesta:

Plan de actividades a desarrollar y cronograma:

Recursos materiales de los que debe disponer el pais para desarrollar el proyecto:

Recursos o materiales que aporta la persona que desarrolla el proyecto:

En XXX, a XX de XXX de XXX

Firma
Nombre




ANEXO 2: Acuerdo de colaboracion y confidencialidad

De una parte, XXXXXXXX, de la Fundacién Fontilles, con nimero de CIF G-40520249,
sita en Valencia, Plaza Tetuan, 6-bajo,

De otra parte Don/Dofia............cccceeeiniinnennnn. con DNI ..., , fecha de
nacimiento.................... , con domicilio en ......oiiiiiiiiiiiii, y teléfono de
contacto.............. , correo electrénico...........cuuue.... , profesion...................... , actaa

en nombre propio y en su condicién de voluntario/a de cooperacion.

EXPONEN

Interesa a ambas partes regular las condiciones por las que se regira su relaciéon como
entidad receptora y prestador/a de voluntariado, respectivamente, por lo que, con
arreglo a lo dispuesto en la legislacion vigente, formalizan el presente acuerdo, con
arreglo a las siguientes

CLAUSULAS

Al amparo de la Ley 45/2015, de 14 de octubre, de Voluntariado y Ley 4/2001,
de 19 de junio, del Voluntariado de la CV, la FUNDACION FONTILLES, admite
como voluntaria/o a ..........ocveveveiininnen. , quien se compromete a prestar su servicio
colaborando COMO.....c.vvveee e , conforme a las siguientes condiciones:

1.- Caracter de la relacion: La relacion que se establece en este acuerdo es de caracter
totalmente altruista.

2.- Lugar: El voluntariado se prestard gratuitamente en el siguiente &mbito:

a) Sanatorio

b) Sede social
c) Pais

3.- Duracién del compromiso: Este compromiso tiene una duracién de... (meses), a
contar desde el dia........ aldia............

La persona interesada se compromete a colaborar en el siguiente horario:

XXXX

4.- Funciones y actividades que se le encomiendan: El voluntario/la voluntaria se
compromete a realizar las siguientes tareas:

XXXX



5.- Derechos de la persona voluntaria:

e Recibir un trato sin discriminacién

e Disfrutar de adecuadas condiciones de salud y seguridad

e Cesar libremente, previo aviso, en su condicién de persona voluntaria

e Recibir la formacioén, orientacion y apoyo necesarios para el ejercicio de sus actividades.

e Participar en la planificacién, ejecucion y evaluacién de los programas en los que colabore

e Acordar libremente las condiciones de su accién voluntaria

e Estar asegurado mediante podliza que cubra los siniestros del propio voluntario y los que se
produzcan a terceros, en el ejercicio de las actividades encomendadas.

e Recibir compensacién econémica por los gastos generados de la actividad siempre que asi
se haya pactado con la entidad

e Variar las caracteristicas de la actividad desarrollada, si las circunstancias de la entidad lo
permiten, sin modificar las caracteristicas constituyentes de una actividad voluntaria.

e Recibir acreditacién identificativa de su actividad de voluntariado

6.- Deberes de la persona voluntaria:

e Realizar su actividad de acuerdo con los principios recogidos en los Estatutos de la entidad

e Observar las medidas de salud y seguridad que se adopten.

¢ Guardar la confidencialidad de la informacién conocida en el desarrollo de la actividad.

e Respetar los derechos de las personas o grupos a los que se dirija su actividad.

e Cumplir con la méxima diligencia los compromisos adquiridos

e Aceptar los objetivos y acatar las instrucciones impartidas por la entidad

e Rechazar cualquier tipo de contraprestacién por la actividad voluntaria

e Cuidar y hacer buen uso del material o equipo confiado por la Fundacion

e Participar en las actividades formativas previstas y necesarias segtn la entidad

e Utilizar adecuadamente el distintivo de la entidad.

e En caso de renuncia, comunicarlo con tiempo suficiente a la entidad, para que puedan
adoptarse las medidas necesarias a efectos de evitar un perjuicio en la labor encomendada.

7.- Derechos y deberes de la entidad derivados de la Ley 4/2001 de 19 de junio de la
Generalitat Valenciana:

e Seleccionar a las personas voluntarias de acuerdo con las tareas a realizar y las condiciones
fijadas en los estatutos

e Concurrir en las medidas de apoyo y fomento para la actividad voluntaria

e Suspender la colaboracién voluntaria de las personas que infrinjan el compromiso

e Articular los mecanismos necesarios para garantizar la informacién, participacion y
colaboracién tanto en la entidad como en sus programas

e Proporcionar la formacion necesaria para el correcto desarrollo de los programas

e Suscribir una péliza de seguros que garantice su cobertura por dafios y perjuicios que
puedan ocasionarse a la persona voluntaria y los que se produzcan a terceros en el ejercicio
de su actividad

e Garantizar las debidas condiciones de salud y seguridad

8.- Rescision del acuerdo: Este acuerdo de colaboraciéon podra ser rescindido siempre
que cualquiera de las partes entienda que se incumplen los derechos o deberes
relacionados, asi como las condiciones detalladas en el mismo.



Asimismo, podrdn ser causas del cese: circunstancias personales, un trabajo no
satisfactorio por el que se crea una situacion problemética grave, unas condiciones de
salud que incapaciten a la persona voluntaria, etc. Lo no mencionado en dicho contrato
se regird por la Ley de Voluntariado 4/2001, de 19 de junio.

9.- Cesion de datos: La persona voluntaria de la Fundaciéon Fontilles autoriza a través
de este compromiso, a la cesién de sus datos personales a aquella entidad que los
requiera para el desempefio de su accién voluntaria, reconociéndose informada de los
procesos de protecciéon de datos y canales de comunicacién existentes en cuanto a
quejas y sugerencias.

10.- Confidencialidad: La persona voluntaria, en el desarrollo de su labor voluntaria, y
por medio de la firma de este acuerdo, adquiere, libre y voluntariamente, el
compromiso de no revelar datos de cardcter personal de la entidad, actuando
diligentemente en cuanto al tratamiento, conservacién y archivo de los mismos,
obligandose a guardar secreto respecto de toda la informacién tratada, a la que por
razon de sus funciones hubiera accedido.

Y en prueba de conformidad de todo ello, firmamos el presente

en Valencia, a XX de XXXX de XXXX.

Firma Firma
Representante de la Fundacién Fontilles Persona voluntaria

Los datos personales suministrados seran incorporados al fichero del que es titular la entidad
con la finalidad de organizar las actividades de voluntariado. La persona interesada podra
ejercer en los términos establecidos por la Ley 15/1999 de 13 de diciembre de Proteccién de
datos de caracter personal y su normativa de desarrollo, los derechos de acceso, rectificacion,
cancelacién y oposicién al tratamiento de los datos suministrados mediante un escrito dirigido a
la Oficina de La Fundacién Fontilles, ubicada en Plaza Tetudn, 6 bajo 46003 Valencia.



Anexo III: Renuncia, cese o pérdida de la condicién de voluntario/a

D. / Doiia XXXXX , con NIF n° XXXX , como voluntario/a de la Fundacién
Fontilles en el marco del Programa XXXX .

Pierde su condicién de voluntaria/o

]
Solicito mi renuncia de mi actividad como voluntario/a L
Solicito una suspensién temporal de mi actividad ]

Debido a los siguientes motivos:

Los datos personales suministrados seran incorporados al fichero del que es titular la entidad
con la finalidad de organizar las actividades de voluntariado. La persona interesada podra
ejercer en los términos establecidos por la Ley 15/1999 de 13 de diciembre de Proteccién de
datos de caracter personal y su normativa de desarrollo, los derechos de acceso, rectificacién,
cancelacién y oposicion al tratamiento de los datos suministrados mediante un escrito dirigido a
la Oficina de La Fundacién Fontilles, ubicada en Plaza Tetuén, 6 bajo 46003 Valencia.

En Valencia, a XX de XXXX de XXX

El/la voluntario/a Por la entidad

Firma: Firma



